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JUEVES, 4 DE FEBRERO
La Innovacién en la comunicacién: agencia y anunciante

En la sesién inaugural se abordara la innovacion en la comunicacién, desde la perspectiva de las agencias y de los —_—
anunciantes. Se analizard hacia dénde camina el sector y también se discutirdn campanas eficaces que han contribuido

a la creacion de marcas diferenciadas.

D. Toni Segarra
Socio Vicepresidente Creativo

de 5,CRE.. *S,C,P,F...

Toni Segarra abordara el como deberfa ser la comunicacién
efectiva en la situacion actual, ilustréandolo con ejemplos
de campanas, tanto de publlCldad tradmonal como
utilizando nuevos medios, haciendo hincapié en los
resultados y en la eficacia. Desde el ano 1985, ha trabajado
en diversas agencias publicitarias y, en 1996, fundé
S,C,PF... junto a otros tres socios. Ha sido jurado en un
gran numero de festivales, entre ellos el Festival de Cannes
-en dos ocasiones-, el britanico D&AD —como el primer
jurado espanol en el apartado Publicidad-, el Club de
Creat|vos y el Festival de San Sebastian, en dos ocasiones
como Presidente del Jurado. En el afo 2000, la revista
Anuncios, a través de una encuesta entre profesionales
del sector y anunciantes, le eligi6 como mejor creativo
del siglo. En mayo de 2007, en la edicién 100 de la revista
britdnica Shots, fue seleccionado como uno de los
“100 top creative minds” del mundo, siendo el Unico
espanol presente en esta lista.

D. Juan José Lagares

Ex Director de Publicidad
de El Corte Inglés. €2Covke fngacs

En su ponencia, Juan José Lagares explicara su vision de
la publicidad y compartira la estrategia de algunas
campanfas publicitarias que han contribuido a la creacion
de un gran grupo de distribucion, como es EI Corte Inglés.
El ponente ha sido, desde el afio 1976, hasta julio de
2009, Director de Publicidad del Grupo El Corte Inglés,
uno de los mayores anunciantes del pais. También ocupo
la presidencia de la Asociacién Espaniola de Anunciantes
y, en la actualidad, sigue perteneciendo a dicha asociacion,
en calidad de miembro de su comité ejecutivo y consejero,
el mismo cargo que ocupd en Autocontrol de la publicidad,
en 0.J.D., en el capitulo espafiol de la International
Advertising Asociation y miembro del jurado de la
Academia de Publicidad.

JUEVES, 11 DE FEBRERO
Marketing de experiencias: tribu interna y tribu externa

En la segunda sesién se abordara el marketing de experiencias, desde la éptica interna en las organizaciones, intentando
crear experiencias positivas entre los trabajadores y, desde la éptica externa, hacia el mercado y consumidores.

[ D. Juan Carlos Cubeiro
3~ Presidente de Eurotalent. .\

eurotalent

El obje’nvo de su ponencia, como experto en liderazgo y
coaching, es el de abordar la parte de "Tribu Interna*,

es decir, cdmo crear experiencias positivas dentro de las
empresas y cOmo crear equipos cohesionados y de alto
rendimiento. Se le considera uno de los mayores expertos
en Talento, Liderazgo y Coaching. Desde 1987, ha
trabajado como consultor en Arthur Andersen, Coopers
& Lybrand, Areté y HayGroup, donde fue Director Europeo
de Gestion y Desarrollo del Talento. En estos afios ha
dirigido proyectos de consultoria estratégica para
centenares de companias, entre ellas el 80% de las
500 mayores empresas espafnolas. Con anterioridad, ha
formado parte de la Direccion Mundial de RR.HH. de
Honeywell en Minneapolis (1987) y de la Universidad
Internacional Menéndez Pelayo (1981-1986) en Santander.

D. Pere Rosales
Consejero Delegado
www.incipy.com.

La intervencion de Pere Rosales se centrard en abordar la
parte de "Tribu Externa”, es decir, como crear experiencias
positivas y comunidad, con consumidores y clientes. Como
disefar la interaccién entre la marca y los individuos,
desde el punto de vista del cliente. La clave para competir
en el mercado hoy es generar experiencias positivas y
memorables en los clientes (actuales y potenciales),
sostenibles a lo largo del tiempo. En incipy ayudan a
empresas como lkea, Camper, PricewaterhouseCoopers,
el RACC o Almirall a gestionar la experiencia de marca
a través de las nuevas tecnologias. Concretamente con
las comunidades on-line, los “social-media”, o con acciones
muy relacionadas. También administra Inusual, una
plataforma creativa para el desarrollo del talento y la
creatividad interactiva que fundé en 1997. Da clases de
marketing y disefio de experiencias en ICEMD, en UAB,
en UPFy en IED donde, ademas, es Codirector del Master
en Disefo de Experiencias Digitales (http://pererosales.com).
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JUEVES, 18 DE FEBRERO

Patrocinio deportivo y marketing financiero

Las organizaciones estan continuamente buscando nuevas formas de transmitir los valores de su marca. Invertir en el
deporte, a través de una estrategia planificada, puede ser una forma de ligar la marca a valores tales como esfuerzo,
compromiso o consecucion de resultados. En esta tercera sesion abordaremos el patrocinio deportivo, como herramienta
eficaz para consolidar una marca o para introducirse en nuevos mercados geograficos.

D. Michel Desbordes
Experto en Marketing Deportivo.

Michel Desbordes abordara el patrocinio deportivo como
herramienta de comunicacién de las companias hacia los
mercados, desde una perspectiva practica y con numerosos
ejemplos. Es experto en Gestién del deporte y en Marketing
deportivo. En su trayectoria profesional se ha centrado
en el patrocinio, gestion de eventos deportivos, politicas
publicas en deporte e investigaciéon de mercados. Ha
publicado mas de 16 libros en diversos idiomas, ademas
de otros capitulos de libros y articulos. Ha participado
como conferenciante en EE.UU., Canad4, Portugal,
Finlandia y China. Ademas de su labor académica, es
consultor de varias compaiias que se dedican al deporte
y conoce en profundidad casos como los de Adidas,
Lacoste o el Tour de Francia. Tiene una vision internacional
del patrocinio deportivo, desde la 6ptica del patrocinador
y del patrocinado. Ponencia en inglés con traduccion

D. Enrique Arribas
Director de Estrategia de Publicidad
y Patrocinio Corporativo e iter
del Santander. S

Enrique Arribas desarrollara en su ponencia el tema del
patrocinio como medio para la construcciéon de una marca
global. Méas en concreto, justificara el por qué del patrocinio
deportivo, explicara la F1 como plataforma de difusion
internacional de una marca, analizara la explotacién del
patrocinio deportivo y finalizard con la medicion del
retorno de la inversién. Anteriormente al cargo actual,
ha sido Director de Patrocinio Corporativo de Movistar
para Latinoamérica, Gerente de Publicidad y Trade
Marketing de Terra Espafia, Gerente de Medios Alternativos
y Publicidad Especial de Telefonica y Director de Patrocinio
de Cajamadrid.

simultanea.
JUEVES, 25 DE FEBRERO
Marca y reputacion corporativa

Las tecnologias estan brindando oportunidades hasta hace una década impensables. Entre las nuevas posibilidades
estd la web 2.0, en la que son los usuarios los protagonistas y coautores de las mismas. Para visualizar las posibilidades
gue estas herramientas pueden significar para el &rea de marketing, los dos ponentes invitados presentaran experiencias

de empresas conocidas.
D. Genis Roca
Socio Director RocaSalvatella.

roca et
SALVATELLA Strategies

El objetivo de la ponencia de Genis Roca es el de
trasladarnos su visién de lo que tiene que ser la gestion
de la reputacion de las organizaciones en la red y compartir
algunos ejemplos de interés. Genis Roca es Socio Director
de RocaSalvatella (www.rocasalvatella.com), empresa de
consultoria estratégica sobre los usos que las empresas
y las instituciones pueden hacer de las redes. Ha sido
Director General de Infonomia (www.infonomia.com),
think tank para identificar, analizar y explicar los factores
que transformaran las organizaciones y la sociedad vy,
anteriormente, se encarg6 de la estrategia en Internet
de la Universitat Oberta de Catalunya (www.uoc.edu),
donde fue responsable de su comunidad universitaria,
asi como de su portal. Es un conocido divulgador de la
llamada Web 2.0 y mantiene su blog personal en
WWww.genisroca.com.

ﬁ D. Paul Butler

Director de Comunicacion
de Marketing para HARLEY-DAYIDSON
EMEA Harley-Davidson.

Paul Butler compartird la trayectoria de la mitica comparnia
de motocicletas y mostrara campanas de comunicacion
que le han permitido tener la posiciéon actual. En la
segunda parte de la ponencia se discutira con los asistentes
aspectos que la marca esta barajando en la actualidad.
El ponente ha trabajado en investigacion de mercados y
desarrollo de la marca, en el sector de automocion, con
Mercedes-Benz y Hyundai. También ha sido Director de
Marca para Triumph Motorcycles. En los dltimos afios ha
ocupado el cargo de Director de Marketing para los
Mercados Directos Internacionales y, los ultimos dos afos,
el cargo actual. Ponencia en inglés con traduccién
simultanea.
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